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Приложение № 4 
к приказу Комитета по 
тарифному регулированию 
Мурманской области 
                                                                             от    .   .2025 № ___  

ПАСПОРТ
	Наименование программы
	Программа профилактики нарушений обязательных требований законодательства в области регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами на территории Мурманской области на 2025 год и на плановый период 2026-2027 годы (далее – Программа профилактики).

	Правовые основания разработки программы
	Федеральный закон от 31.07.2020 № 248-ФЗ «О государственном контроле (надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации»,  Федеральный закон от 31.07.2020 № 247-ФЗ «Об обязательных требованиях в Российской Федерации», Стандарт комплексной профилактики рисков причинения вреда охраняемым законом ценностям, утвержденный протоколом заседания проектного комитета приоритетной программы «Реформа контрольной и надзорной деятельности» от 27.03.2018 № 2,  постановление Правительства Мурманской области от 27.09.2021 № 694-ПП «О региональном государственном контроле (надзоре) в сфере государственного регулирования цен (тарифов) на территории Мурманской области».

	Разработчик программы
	Комитет по тарифному регулированию Мурманской области (далее – Комитет)

	Цели программы
	- предотвращение рисков причинения вреда охраняемым законом ценностям;
- предупреждение нарушений обязательных требований (снижение числа нарушений обязательных требований) в области регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами;
- повышение прозрачности регионального государственного контроля (надзора) осуществляемого Комитетом.

	Задачи программы
	- выявление причин, факторов и условий, способствующих причинению вреда охраняемым законом ценностям и нарушению обязательных требований, определение способов устранения или снижения рисков их возникновения;
- устранение причин, факторов и условий, способствующих                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        возможному    причинению   вреда   охраняемым   законом ценностям и нарушению обязательных требований;
- повышение квалификации кадрового состава контрольно - надзорного органа;
- повышение уровня правовой грамотности юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, в том числе путем обеспечения доступности информации об обязательных требованиях законодательства в области регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами. 

	Сроки и этапы реализации программы
	2025 год (краткосрочный период)
2026 - 2027 годы (долгосрочный период)

	Источники финансирования
	Бюджет Мурманской области

	Ожидаемые конечные результаты реализации программы
	- снижение рисков причинения вреда охраняемым законом ценностям;
- увеличение доли законопослушных подконтрольных субъектов;
- внедрение различных способов профилактики;
- разработка образцов эффективного, законопослушного                                                                     поведения подконтрольных субъектов;
- обеспечение квалифицированной профилактической работы должностных лиц контрольно-надзорного органа;
- повышение прозрачности деятельности Комитета;
- уменьшение административной нагрузки на подконтрольные субъекты;
- повышение уровня правовой грамотности подконтрольных субъектов;
- обеспечение единообразия понимания предмета контроля подконтрольными субъектами;
- мотивация подконтрольных субъектов к добросовестному поведению;
- снижение числа нарушений законодательства, выявленных в ходе проведения контрольных мероприятий.


Раздел 1. Анализ текущего состояния подконтрольной сферы, текущий уровень развития профилактической деятельности Комитета, характеристика проблем, на решение которых направлена                  Программа профилактики 

1. Общие положения

1. Для целей Программы профилактики используются следующие понятия: 
- профилактические мероприятия – мероприятия, проводимые Комитетом в целях предупреждения возможного нарушения подконтрольными субъектами (и (или) неопределенным кругом лиц) обязательных требований законодательства, соблюдение которых оценивается при осуществлении регионального государственного контроля (надзора) в области государственного регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами, направленные на снижение рисков причинения ущерба охраняемым законом ценностям и отвечающие следующим признакам: 
а) отсутствие принуждения и рекомендательный характер для подконтрольных субъектов; 
б) отсутствие неблагоприятных последствий (взыскание ущерба, выдача предписаний, привлечение к ответственности) для подконтрольных субъектов, в отношении которых они реализуются;
в) направленность на выявление конкретных причин и факторов несоблюдения обязательных требований;
г) отсутствие организационной связи с контрольно-надзорными мероприятиями;
- обязательные требования – требования к подконтрольным субъектам, их персоналу, их деятельности, соблюдение которых оценивается при осуществлении регионального государственного контроля (надзора) в области государственного регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами на территории Мурманской области, имеющие обязательный характер и установленные нормативными правовыми актами и нормативными документами;  
- охраняемые законом ценности – права, свободы и законные интересы граждан и организаций, их имущество, свободное перемещение товаров, услуг и финансовых средств, поддержка конкуренции, свобода экономической деятельности;
- подконтрольная сфера – состояние охраняемых законом ценностей в области государственного регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами на территории Мурманской области; 
- подконтрольные субъекты, контролируемые лица – юридические лица, индивидуальные предприниматели, в отношении которых осуществляется региональный государственный контроль (надзор) в области государственного регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами на территории Мурманской области.    
2. Программа профилактики разработана Комитетом во исполнение Федерального закона от 31.07.2020 № 248-ФЗ «О государственном контроле (надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации»,  Федерального закона от 31.07.2020 № 247-ФЗ «Об обязательных требованиях в Российской Федерации», Стандарта комплексной профилактики рисков причинения вреда охраняемым законом ценностям, утвержденный протоколом заседания проектного комитета приоритетной программы «Реформа контрольной и надзорной деятельности» от 27.03.2018 № 2.   
3. Организация и проведение профилактических мероприятий в Комитете осуществляется сотрудниками административно-правового отдела Комитета.
4. При осуществлении регионального государственного контроля (надзора) в области регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами на территории Мурманской области проводятся следующие профилактические мероприятия:  
а) информирование; 
б) обобщение правоприменительной практики;
в) объявление предостережения;
г) консультирование;
д) профилактический визит.
5. Должностные лица Комитета осуществляют консультирование контролируемых лиц в письменной форме при их письменном обращении либо в устной форме по телефону, посредством видео-конференц-связи, на личном приеме у должностных лиц Комитета или в ходе осуществления контрольного (надзорного) мероприятия или публичного мероприятия, по следующим вопросам:
а) применение обязательных требований, содержание и последствия их изменения;
б) необходимые организационные и (или) технические мероприятия, которые должны реализовать контролируемые лица для соблюдения новых обязательных требований;
в) особенности осуществления регионального государственного контроля (надзора).
6. Должностными лицами Комитета проводятся обязательные профилактические визиты в отношении контролируемых лиц, приступающих к осуществлению регулируемых видов деятельности в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами на территории Мурманской области.  
Обязательные профилактические визиты проводятся в форме профилактической беседы по месту осуществления деятельности контролируемого лица либо с использованием видео-конференц-связи. В ходе обязательного профилактического визита контролируемое лицо информируется по следующим вопросам:
а) содержание применяемых к деятельности контролируемого лица либо принадлежащим ему объектам контроля (надзора) новых нормативных правовых актов, устанавливающих обязательные требования, внесенные изменения в действующие нормативные правовые акты, а также сроки и порядок вступления их в силу;
б) применение сложных и (или) наиболее значимых обязательных требований, а также обязательных требований, по которым отмечены случаи их массового нарушения либо последствия нарушения, которых влекут серьезную угрозу охраняемым законом ценностям;
в) наиболее часто встречающиеся случаи нарушений обязательных требований, к которым относятся нарушения, выявляемые в течение отчетного периода при проведении не менее чем 10 процентов контрольных (надзорных) мероприятий.
7. Процедура самообследования и меры стимулирования добросовестности контролируемых лиц не предусмотрены Положением о региональном государственном контроле (надзоре) в сфере государственного регулирования цен (тарифов) на территории Мурманской области, утвержденным постановлением Правительства Мурманской области от 27.09.2021 № 694-ПП.

2. Аналитическая часть

1. Постановлением Правительства Мурманской области от 24.06.2015            № 265-ПП «Об утверждении Положения о Комитете по тарифному регулированию Мурманской области» (далее – Положение о Комитете) определено, что Комитет осуществляет региональный государственный контроль (надзор) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами в части соблюдения региональными операторами, операторами по обращению с твердыми коммунальными отходами требований порядка ценообразования и применения тарифов, а также стандартов раскрытия информации;     
2. Проверки в отношении подконтрольных субъектов Комитетом в первые 9 месяцев 2024 года не проводились. 
Дела об административных правонарушениях в отношении подконтрольных субъектов, в первые 9 месяцев 2024 года не возбуждались.

Раздел 2. Цели и задачи реализации Программы профилактики

1. Целями проведения профилактических мероприятий являются:
- повышение прозрачности системы государственного контроля (надзора) в целом и деятельности контрольно-надзорного органа;
-  снижение административных и финансовых издержек как контрольно-надзорного органа, так и подконтрольных субъектов по сравнению с ведением контрольно-надзорной деятельности исключительно путем проведения контрольно-надзорных мероприятий; 
- управление рисками причинения вреда охраняемым законом ценностям;
- предупреждение   нарушений   подконтрольными   субъектами обязательных требований, включая устранение причин, факторов и условий, способствующих возможному нарушению обязательных требований;
- мотивация к добросовестному поведению и, как следствие, снижение уровня ущерба охраняемым законом ценностям; 
- разъяснение подконтрольным субъектам обязательных требований.
2. Проведение профилактических мероприятий позволит решить следующие задачи:
- формирование единого понимания обязательных требований законодательства в области регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами у всех участников контрольно-надзорной деятельности; 
- инвентаризация состава и особенностей подконтрольных субъектов (объектов) и оценки состояния подконтрольной сферы;
- выявление причин, факторов и условий, способствующих нарушению обязательных требований, определение способов устранения или снижения рисков их возникновения;
- установление зависимости видов, форм и интенсивности профилактических мероприятий от особенностей конкретных подконтрольных субъектов (объектов) и присвоенной им категории риска (класса опасности).
3. При планировании и осуществлении профилактических мероприятий Комитету необходимо основываться на соблюдении следующих базовых принципов:
- принцип понятности - представление информации об обязательных требованиях в простой, понятной, исчерпывающей форме: описание, пояснение, приведение примеров самих обязательных требований, указание нормативных правовых актов их содержащих и административных последствий за нарушение обязательных требований и др.;
- принцип информационной открытости -  доступность для подконтрольных субъектов сведений об организации и осуществлении профилактических мероприятий (в том числе за счет использования информационно-коммуникационных технологий);
- принцип вовлеченности - обеспечение включения подконтрольных субъектов посредством различных каналов и инструментов обратной связи в процесс взаимодействия с контрольно-надзорным органом по поводу предмета профилактических мероприятий, их качества и результативности;
- принцип полноты охвата - включение в программу профилактических мероприятий максимальное число подконтрольных субъектов;
- принцип обязательности - обязательное проведение профилактических мероприятий по всем видам контроля (надзора);
- принцип актуальности - регулярный анализ и обновление программы профилактических мероприятий, использование актуальных достижений науки и техники при их проведении;
- принцип релевантности - выбор видов и форм профилактических мероприятий, учитывающий особенности подконтрольных субъектов (специфика вида деятельности, размер организации, наиболее удобный способ коммуникации и др.) и объектов;
- принцип периодичности - обеспечение регулярности проведения профилактических мероприятий.
4. Достижение сформулированных в Программе профилактики целей и задач достигается путем выполнения следующих мероприятий:
- корректировка практики осуществления мер профилактики с учетом изменений в законодательстве;
-   совершенствование профилактической деятельности;
- обеспечение взаимодействия с подконтрольными субъектами, выявление и учет мнений подконтрольных субъектов по проблемам соблюдения обязательных требований, по качеству полезности профилактической деятельности Комитета и в отношении иных аспектов контрольно-надзорной деятельности посредством телефонной, факсимильной, почтовой связи, электронной почты, электронной формы обратной связи на сайте Комитета.

Раздел 3. Перечень профилактических мероприятий на 2025 год и
плановый период 2026-2027 годы, сроки и периодичность их проведения

1. Программа профилактики нарушений обязательных требований законодательства в области регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами на территории Мурманской области на 2025 г.

	№ п/п
	Наименование мероприятия по профилактике нарушений обязательных требований
	
Сроки исполнения

	1.
	Подготовка и размещение в сети «Интернет» ежегодного доклада, содержащего результаты обобщения правоприменительной практики осуществления Комитетом регионального государственного контроля (надзора) в области регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами. 
	до 15.03.2025

	2.
	Актуализация перечней правовых актов и их отдельных частей (положений), содержащих обязательные требования, соблюдение которых оценивается при осуществлении регионального государственного контроля (надзора) в области регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами на территории Мурманской области. 
	
В течение года 
(по мере необходимости)

	3.
	Мероприятия, проводимые Комитетом в целях предупреждения возможного нарушения подконтрольными субъектами (и (или) неопределенным кругом лиц) обязательных требований законодательства:

	3.1
	Информирование посредством «Горячей линии» Комитета.
	Постоянно 
(по мере необходимости)

	3.2
	Информирование посредством «Обратной связи» через официальный сайт Комитета, социальные сети «ВКонтакте», «Одноклассники» и другие интернет-источники.
	Постоянно 
(по мере необходимости)

	3.3
	Информирование посредством переписки с контролируемыми лицами.
	Постоянно 
       (по мере необходимости)

	3.4
	Проведение разъяснительной работы с контролируемыми лицами по вопросам соблюдения обязательных требований посредством опубликования на официальном сайте Комитета информации об изменениях обязательных требований в нормативно-правовых актах, о новых нормативно-правовых актах, писем федеральных органов исполнительной власти с разъяснениями законодательства Российской Федерации, практики его применения, а также толкование норм, терминов и понятий.
	
В течение года 
(по мере необходимости)

	3.5
	Проведение консультаций с контролируемыми лицами по разъяснению обязательных требований в письменной форме при их письменном обращении либо в устной форме по телефону, посредством видео-конференц-связи или на личном приеме у должностных лиц административно-правового отдела Комитета, в ходе осуществления контрольного (надзорного) мероприятия или публичного мероприятия.
	
В течение года 
(по мере необходимости)

	3.6
	Консультирование по однотипным обращениям контролируемых лиц осуществляется посредством размещения на официальном сайте Комитета в сети «Интернет» письменных разъяснений, подписанных уполномоченным должностным лицом контрольного (надзорного) органа.
	
В течение года 
(по мере необходимости)

	3.7
	Проведение обязательных профилактических визитов в отношении контролируемых лиц, приступающих к осуществлению регулируемых видов деятельности в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами на территории Мурманской области в форме профилактической беседы по месту осуществления деятельности контролируемого лица либо с использованием видео-конференц-связи. 
	
В течение года 
(по мере необходимости)

	3.8
	Проведение обязательных профилактических визитов в отношении контролируемых лиц в форме профилактической беседы по месту осуществления деятельности контролируемого лица либо с использованием видео-конференц-связи. 
	В течение года согласно приложению № 9 к приказу Комитета от __.__.2024 № __

	4.
	Размещение на официальном сайте Комитета в сети «Интернет» результатов проверок контролируемых лиц при осуществлении регионального государственного контроля (надзора) в области регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами. 
	

В течение года 


	5. 
	Направление подконтрольным субъектам предостережений о недопустимости нарушений обязательных требований законодательства в области регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами. 
	В течение года
(по мере необходимости)

	6.
	Разработка проекта Программы профилактики на 2026 год. 
	
до 30.09.2025

	7
	Общественное обсуждение проекта Программы профилактики, размещённой на официальном сайте Комитета в сети «Интернет», с возможностью направления предложений на электронную почту Комитета.
	
с 01.10.2025 по 01.11.2025 

	8.
	Размещение результатов общественного обсуждения проекта Программы профилактики (включая перечень предложений и мотивированных заключений об их учете (в том числе частичном) или отклонении) на официальном сайте Комитета в сети «Интернет». 
	до 10.12.2025

	9.
	Утверждение Программы профилактики председателем Комитета
	до 20.12.2025

	10.
	Размещение Программы профилактики на официальном сайте Комитета в сети «Интернет».
	В течение 5 дней со дня утверждения

	
	
	


2. Программа профилактики нарушений обязательных требований законодательства в области регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами на территории Мурманской области на плановый период 2026-2027 годы   

	№ п/п
	Наименование мероприятия по профилактике нарушений обязательных требований
	
Сроки исполнения

	1.
	Подготовка и размещение в сети «Интернет» ежегодного доклада, содержащего результаты обобщения правоприменительной практики осуществления Комитетом регионального государственного контроля (надзора) в области регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами на территории Мурманской области. 
	до 15 марта года, следующего за отчетным

	2.
	Актуализация перечней правовых актов и их отдельных частей (положений), содержащих обязательные требования, соблюдение которых оценивается при осуществлении регионального государственного контроля (надзора) в области регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами на территории Мурманской области.
	
В течение года 
(по мере необходимости)

	3.
	Мероприятия, проводимые Комитетом в целях предупреждения возможного нарушения подконтрольными субъектами (и (или) неопределенным кругом лиц) обязательных требований законодательства:

	3.1
	Информирование посредством «Горячей линии» Комитета.
	Постоянно 
(по мере необходимости)

	3.2
	Информирование посредством «Обратной связи» через официальный сайт Комитета, социальные сети «ВКонтакте», «Одноклассники» и другие «Интернет» источники.
	Постоянно 
(по мере необходимости)

	3.3
	Информирование посредством переписки с контролируемыми лицами.
	Постоянно 
       (по мере необходимости)

	3.4
	Проведение разъяснительной работы с контролируемыми лицами по вопросам соблюдения обязательных требований посредством опубликования на официальном сайте Комитета информации об изменениях обязательных требований в нормативно-правовых актах, о новых нормативно-правовых актах, писем федеральных органов исполнительной власти с разъяснениями законодательства Российской Федерации, практики его применения, а также толкование норм, терминов и понятий.
	
В течение года 
(по мере необходимости)

	3.5
	Проведение консультаций с контролируемыми лицами по разъяснению обязательных требований в письменной форме при их письменном обращении либо в устной форме по телефону, посредством видео-конференц-связи или на личном приеме у должностных лица административно-правового отдела Комитета, в ходе осуществления контрольного (надзорного) мероприятия или публичного мероприятия.   
	
В течение года 
(по мере необходимости)

	3.6
	Консультирование по однотипным обращениям контролируемых лиц и их представителей осуществляется посредством размещения на официальном сайте Комитета в сети «Интернет» письменного разъяснения, подписанного уполномоченным должностным лицом контрольного (надзорного) органа.
	
В течение года 
(по мере необходимости)

	3.7
	Проведение обязательных профилактических визитов в отношении контролируемых лиц, приступающих к осуществлению регулируемых видов деятельности в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами на территории Мурманской области в форме профилактической беседы по месту осуществления деятельности контролируемого лица либо с использованием видео-конференц-связи. 
	
В течение года 
(по мере необходимости)

	3.8
	Проведение обязательных профилактических визитов в отношении контролируемых лиц в форме профилактической беседы по месту осуществления деятельности контролируемого лица либо с использованием видео-конференц-связи. 
	
В течение года

	4.
	Размещение на официальном сайте Комитета в сети «Интернет» результатов проверок контролируемых лиц при осуществлении регионального государственного контроля (надзора). 
	
В течение года

	5. 
	Направление подконтрольным субъектам предостережений о недопустимости нарушений обязательных требований законодательства в области регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами. 
	В течение года
(по мере необходимости)

	6.
	Разработка проекта Программы профилактики нарушений обязательных требований законодательства в области регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами. 
	
до 30 сентября года, следующего за отчетным

	7.
	Общественное обсуждение проекта Программы профилактики, размещённой на официальном сайте Комитета в сети «Интернет», с возможностью направления предложений на электронную почту Комитета. 
	
с 1 октября по 1 ноября года, следующего за отчетным

	8.
	Размещение результатов общественного обсуждения проекта Программы профилактики (включая перечень предложений и мотивированных заключений об их учете (в том числе частичном) или отклонении) на официальном сайте Комитета в сети «Интернет».  
	до 10 декабря года, следующего за отчетным 

	9.
	Утверждение Программы профилактики председателем Комитета
	до 20 декабря года, следующего за отчетным

	10.
	Размещение Программы профилактики на официальном сайте Комитета в сети «Интернет».
	В течение 5 дней со дня утверждения



Раздел 4. Ресурсное обеспечение Программы профилактики

Реализация Программы профилактики предусмотрена имеющимся составом Комитета в рамках установленного режима работы Комитета.
Финансовое обеспечение реализации мероприятий Программы профилактики осуществляется за счет средств бюджета Мурманской области в рамках текущего финансирования деятельности Комитета.

Раздел 5. Механизм реализации Программы профилактики

Руководителем (координатором) Программы профилактики является Председатель Комитета, а в случае отсутствия Председателя Комитета – лицо, его замещающее. 
Организация и проведение мероприятий Программы профилактики осуществляется административно-правовым отделом Комитета. 

Раздел 6. Показатели результативности и эффективности 
Программы профилактики

В 9 месяцев 2024 года Комитетом проведены следующие мероприятия, направленные на профилактику нарушений обязательных требований:
- проведено информирование контролируемых лиц посредством «Обратной связи» через официальный сайт Комитета, социальные сети «ВКонтакте», «Одноклассники» и другие «Интернет» источники по вопросам соблюдения обязательных требований; 
- подготовлен и размещен ежегодный доклад, содержащий результаты обобщения правоприменительной практики осуществления Комитетом регионального государственного контроля (надзора) в области регулирования цен (тарифов) в сфере обращения с твердыми коммунальными отходами на территории Мурманской области за 2023 год, на официальном сайте Комитета; 
- проведены консультации с контролируемыми лицами по разъяснению обязательных требований.
Конечным результатом Программы профилактики является положительный социальный и экономический эффект от реализованных программных мероприятий.
Ожидаемый социальный эффект Программы профилактики может быть достигнут только в условиях конструктивного сотрудничества с подконтрольными субъектами в постоянном режиме по вопросам соблюдения обязательных требований.
Экономический эффект от реализованных мероприятий:
- снижение количества зафиксированных нарушений обязательных требований;
- увеличение числа подконтрольных субъектов, вовлеченных в регулярное взаимодействие с Комитетом;
- повышение уровня доверия подконтрольных субъектов к Комитету.
Оценка эффективности и результативности профилактических мероприятий осуществляется по следующим индикативным показателям:
	№ п/п
	Наименование показателя
	Единица измерения

	1.
	Количество проведенных профилактических мероприятий
	ед.

	2.
	Количество субъектов, в отношении которых проведены профилактические мероприятия
	ед. 

	3.
	Количество предостережений о недопустимости нарушения обязательных требований, выданных подконтрольным субъектам в рамках проведения профилактических мероприятий
	ед.
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