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ГОСУДАРСТВЕННАЯ ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА ЖКХ 

Ключевым принципом работы ГИС ЖКХ является экономическая мотивация 

участников рынка ЖКХ к размещению информации в системе своевременно и в 

полном объеме. В этих целях в жилищное законодательство введена норма, 

предусматривающая возможность не платить за оказанные жилищно-

коммунальные услуги до размещения в системе информации о начислениях за 

ЖКУ с соответствующими расчѐтами 

ГИС ЖКХ создается Минкомсвязью России совместно с Минстроем России и ФГУП 

«Почта России» (оператор ГИС ЖКХ) в соответствии с принятыми Федеральными 

законами от 21.07.2014 № 209-ФЗ «О государственной информационной системе 

жилищно-коммунального хозяйства» и № 263-ФЗ «О внесении изменений в 

отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с принятием 

Федерального закона «О государственной информационной системе жилищно-

коммунального хозяйства» 

Государственная информационная система жилищно-коммунального 

хозяйства (ГИС ЖКХ) - единая федеральная централизованная информационная 

система в сфере жилищно-коммунального хозяйства (dom.gosuslugi.ru) 

http://dom.gosuslugi.ru/


ГОСУДАРСТВЕННАЯ ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА ЖКХ 



ГОСУДАРСТВЕННАЯ ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА ЖКХ 

Личный кабинет гражданина – главная страница 



ГОСУДАРСТВЕННАЯ ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА ЖКХ 

Личный кабинет гражданина – помещения (жилые дома) 



ГОСУДАРСТВЕННАЯ ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА ЖКХ 

Личный кабинет гражданина – сведения о доме 



ГОСУДАРСТВЕННАЯ ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА ЖКХ 

Личный кабинет гражданина – информация по лицевому счету и выставленному 

платежному документу (часть 1) 



ГОСУДАРСТВЕННАЯ ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА ЖКХ 

Личный кабинет гражданина – информация по лицевому счету и выставленному 

платежному документу (часть 2) 



ГОСУДАРСТВЕННАЯ ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА ЖКХ 

Личный кабинет гражданина – работа сервиса оплаты в личном кабинете гражданина 

(часть 1) 



ГОСУДАРСТВЕННАЯ ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА ЖКХ 

Личный кабинет гражданина – работа сервиса оплаты в личном кабинете гражданина 

(часть 2) 



ГОСУДАРСТВЕННАЯ ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА ЖКХ 

Личный кабинет гражданина – обращение 



Спасибо за внимание 
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